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旭川市都市公園Ａグループ・Ｂグループ指定管理者 

株式会社 旭川公園管理センター 

 



 

当管理センターは、市民の貴重な財産である公園を、地域住民が安心・安全及び快適に利用できる公園

を提供し、市民サービスの向上、また地域の活性化及び地域住民との協働・都市緑化の推進に寄与し、地

域に根ざした公園づくりを図ることを目的とし、平成３０年１１月に設立されました。 

 公園維持管理業務は、地元民間企業の能力やノウハウの活用を行い、「安全で快適な生活環境づくりと

地域社会の健全な発展」に貢献することを社会的使命として、積極的な公益目的事業の展開により、質の

高い市民サービスに努めております。 

 市民の憩い・散策・健康づくり・地域交流の場である公園を、安全・安心かつ快適に利用できるよう維持管

理し、市民サービスの向上と地域に根差した公園づくりを図ることを目的として事業を行っております。 

 

 第８期事業年度である令和７年度（２０２５年度）は、草刈、樹木管理、遊具・ベンチ・照明灯等の点検及び

修繕、公衆トイレの清掃管理、冬期間に向けた施設の養生や安全対策等、これまでの指定管理業務で培っ

た経験を生かしながら、計画的な維持管理に努めてまいりました。 

 また、利用者や地域住民から寄せられる要望、施設の不具合、倒木・枯枝等の危険個所については、現

地確認を行い、関係機関と連携しながら迅速な対応に努めました。 

 

 令和８年度においては、令和７年度の取り組みを継続しつつ、公園施設の老朽化や利用者ニーズの多様

化、物価上昇・人件費増加による維持管理コストの増大等の課題を踏まえ、より効率的で安定した管理運

営を進めてまいります。 

 特に、遊具、休養施設、園路、照明、水飲み場、公衆トイレ等については、日常巡回と点検を通じて不具

合の早期発見に努め、事故防止と利用者の安全確保を最優先に対応してまいります。 

 

 また、地域住民や町内会、関係団体との連携を大切にし、公園が地域の交流や憩いの場としてより一層

活用されるよう、各公園の特性や利用状況に応じた維持管理に努めます。 

 利用者からの要望や苦情については、内容を丁寧に確認し、優先順位を整理したうえで、迅速かつ誠実

な対応を心掛けてまいります。 

 

 今後も、公共性の高い公園管理業務を担う法人として、法令順守、安全管理、個人情報管理及びコンプラ

イアンスの徹底を図り、市民にとって身近な公園が、安全で快適な生活環境及び地域交流の場であり続け

るよう、きめ細やかな維持管理と質の高い市民サービスの提供に努めてまいります。 

 

Ⅰ 事 業 概 要 



 

 

 （１） 旭川市都市公園Ａグループ指定管理業務（中央地区・神楽地区） 

箇所数 面積（㎡） 箇所数 面積（㎡） 箇所数 面積（㎡）

近隣公園 18 247,265 18 247,265

地区公園 2 81,714 2 81,714

街区公園 185 319,960 172 307,338 13 12,622

都市緑地 17 168,585 17 168,585

水系緑地 14 327,149 14 327,149

計 236 1,144,673 223 1,132,051 13 12,622

全　体 都市公園 都市公園以外の公園
区　分

 

 

 

 （２） 旭川市都市公園 Bグループ指定管理業務（北星地区・永山地区） 

   

箇所数 面積（㎡） 箇所数 面積（㎡） 箇所数 面積（㎡）

近隣公園 12 153,542 11 144,216 1 9,325

地区公園 2 97,598 2 97,598

街区公園 174 287,917 147 265,891 27 22,026

都市緑地 6 17,451 6 17,451

水系緑地 9 229,910 9 229,910

計 203 786,418 175 755,066 28 31,351

区　分
全　体 都市公園 都市公園以外の公園

 

 

 

Ⅱ 維 持 管 理 施 設 の 概 要 



 

公益目的事業 

都市基幹公園等の管理運営を通じて、公園緑地の保全と利活用、都市緑化の推進と普及啓発等を図る

事業 

 

 

 

 （１） 公園利用促進事業 

     公園の基本情報、施設の利活用、各種イベント等、利用者満足度を高めるため、様々な情報提供を

行いました。 

 

   ① 公園施設の情報の公開 

▪ホームページ・ＳＮＳ等の運営 〈 https://asahikawa-kouen.co.jp 〉 

       ・公園（施設）情報の提供 

       ・ボランティア活動の紹介 

       ・地元情報誌等を利用した情報発信 

       ・園内掲示等による情報発信 

       ・各種イベント、お知らせ案内等の情報提供 

       ・ＳＮＳを活用した情報発信 

       ・電子メールでの個別対応 〈 info@asahikawa-kouen.co.jp 〉 

        （要望、問い合わせ等に対する対応） 

       ・その他公園利用に関するタイムリーな情報の提供 

       ・その他管理センターに関する情報の公開 

 

     ▪運動施設利用情報の公開 

       ・旭川市公共施設予約サービスを利用した運動施設予約案内 

       ・施設の空き情報、大会予定の提供 

 

     ▪地元情報誌等を利用した情報発信 

       ・新聞や情報誌等による公園情報の発信 

         新聞及び情報誌掲載      ８回 

 

 

 

Ⅲ 事 業 内 容  

１. 公園緑地及び河川緑地の保全と利活用 
 



▪パンフレットの作成配布 

       指定管理者連絡協議会取組事業として、公園の指定管理者と旭川市を緑にする会との協同で、

市内都市公園全域の緑のスポットを紹介する総合リーフレットを作成し、市内管理公園等に設置

するとともに、ホームページ上にリーフレットデータをアップすることで、公園利用者の情報一元化

及び公園利用（来園）促進を図りました。 

・令和７年２月発行 B２判 ２，０００部 

・当管理センター設置場所（１００部分） 

株式会社旭川公園管理センター事務所 

クリスタルパーク管理棟（都市公園Ａグループ） 

永山中央公園パークセンター（都市公園Ｂグループ） 

 

   ② 遠足等団体利用の受け入れ 

      遠足や写生会などで、公園を利用する学校等団体利用者の事前調整を行い、安全・安心・快適に

利用できるよう、公園の草刈りやごみ拾い等の物的条件や環境条件の整備をいたしました。 

       ・調整団体数   ８５団体 

       ・利用人数     ８，７９６人 

       ・利用公園数   ４６公園 

 

③ イベント等の開催 

     ▪みんなの公園発見 ここの「公園、どこだ？」の開催 

旭川市内の行ったことのない公園や知らない公園を新たに発見することができ、誰もが楽しめ

るよう、インターネットを利用したアプリを作成いたしました。 

アプリ内では、クイズ形式で公園を探すことにより、公園のことを少しでも知ってもらえるよう、公

園の利用促進を図り、公共性のあるイベントを実施いたしました。 

 

       ・開催場所 ： 株式会社旭川公園管理センターホームページ 

〈 https://asahikawa-kouen.co.jp 〉 

       ・開催期間 ： 令和７年６月１６日～１０月１５日 

       ・参加人数 ： ２０５名 

       ・景 品 ： 図書カード￥１，０００分     抽選３０名 

スプラウトペンシル６色セット  抽選２０名 

旭山動物園・科学館サイパル共通パスポート  抽選１０名 

       ・宣伝、告知方法 

        ホームページ、インスタグラム、フェイスブック、地元情報誌等、公園施設へのポスター掲示・パ

ンフレット配布等 

 



 

 

 （１） 草花を活用した彩り豊かな美しい花風景の演出 

     緑豊かなまちづくりを推奨するため、公園に花を植栽し、彩り豊かで美しい花風景の提供を行いまし

た。 

実施公園 ： 東部中央公園、クリスタルパーク、忠和タイガー公園、神楽岡ありんこ公園、春光園、

永山中央公園 

 

 （２） 紅葉フェアの開催 

     日本の風情ある秋を楽しむため、公園内にスポットライトを設置し、紅葉した樹木の夜間ライトアップ

を行い、幻想的な秋の風景を演出しました。 

実施公園 ： クリスタルパーク、永山しゃくなげ公園 

      開催期間 ： ９月２６日～１１月１０日 

 

 

 

  （１） 公園内樹木の調査研究 

       樹木医による樹木の調査を実施し、利用者の安全確保と、将来に向けた緑豊かな公園の形成と

環境保全のため、老木や枯木等による危険木など、樹木の状態を把握しながら、大規模な危険木

伐採や支障枝等の植栽管理を行いました。 

 

（２） アンケート等による利用情報の収集・調査 

       公園利用者の満足度向上のための情報収集を行い、利用者の意見・要望の把握に努め、必要

なものは市への報告・協議を行い、管理運営に反映いたしました。 

       ・公園施設への意見箱の設置 

設置場所 ： クリスタルパーク管理棟（２４件） 

永山中央公園パークセンター（１２件） 

       ・電子メールでの個別対応（３３件） 

       ・遠足利用等団体利用者の要望対応（２９件） 

 

（３） 環境配慮対策の実施 

地球環境に配慮した循環型公園づくりに推進するため、公園内で消費されるエネルギー使用量の

削減を行い、廃棄物のリサイクルに努めました。 

      ・公園内外灯、照明のＬＥＤ化 

      ・樹木管理作業で発生する剪定枝等の無償配布 

 

２. 都市緑化の推進及び普及啓発 

 

３. 公園緑地の環境向上に関する調査・研究と環境の保全 

 



 

 

（１） ボランティア活動の育成と支援 

      魅力ある公園づくりや公園利用の活性化を図り、地域コミュニティの醸成や生きがいづくりを支援

し、市民協働による公園管理を推奨するため、各種ボランティア活動団体との事前調整や受入体制

の整備を行い、効率的な作業等への協力、また、活動に必要な資材、物品等の提供など、ボランテ

ィア活動に対する支援を実施いたしました。 

      ・ホームページでのボランティア活動の紹介 

 ・ボランティア活動団体等からの要望対応（８件） 

        ゴミ袋の提供やゴミの回収依頼等 

        活動件数  延１３件 

        実施団体  延１１団体 

        活動人数  延２８５人 

 

      ・公園愛護団体等との協働の推進（公園愛護協力会） 

        令和７年３月末日現在 １３１団体、１７４公園 

        街区公園 １６０公園、近隣公園 １１公園、地区公園 １公園、都市緑地 ２公園 

      ・公園愛護協力会マニュアル・パンフレットの作成、配布 

      ・地域住民等との協働（地区公園協力会） 

        東部中央公園、末広中央公園 

      

 （２） 花株プロジェクトの実施 

     公園に花を植栽することにより、市民に安心・安全で日常的に潤いとやすらぎを実感できる公園

緑地等の提供を行い、地域の町内会等との協働やボランティアの育成支援など、地域活性化や地

域社会づくりを推進するため、各公園花壇に花を植栽するプロジェクトを実施いたしました。 

     夏花植栽 ： ベコニア、サルビア、マリーゴールド、アゲラタム 

     ▪中央地区 ６公園 

       ・東光８条花園公園（３６株）     ・東光８条第１公園（５０株） 

       ・東光はまなす公園（２０株）     ・かえで公園（４３０株） 

       ・東光さかえ公園（２０株）       ・東光ふれあい公園（１１０株） 

 

     ▪神楽地区 ５公園 

       ・旭神もみじ公園（１７０株）      ・神楽さつき公園（３０株）       

       ・忠和つばき公園（３５株）       ・台場緑ヶ丘公園（２０株） 

       ・神居東公園（２００株） 

 

４. 公園愛護団体等の育成と地域緑化、環境保全活動等への支援 

 



     ▪北星地区 ３公園 

       ・錦はるかぜ公園（５５０株）      ・春光台１条第１公園（５０株） 

       ・末広１・３児童公園（５０株） 

 

▪永山地区 ３公園 

       ・永山あかしや公園（２３０株）     ・東３条第１公園（６０株） 

       ・永山みずほ公園（３６０株） 

 

     合計 １７公園 （夏花 ： ２，４２１株） 

 

 （３） 緑化事業（花のまちづくり事業） 

     旭川市が実施する市民花壇づくり支援花家具助成事業を実施するため、市民による地域緑化に

対する花株等緑化資材の手配と配布を行いました。 

 事業を行う際に、事前に町内会等と相談し、日程等の調整を行いました。 

※助成団体の募集及び取りまとめは市で実施 

▪実施期間 ： ５月下旬～６月上旬（２０日程度） 

▪花の種類 ： ベゴニア、サルビア・スプレンデス、マリーゴールド、ペチュニア 

▪花株助成数 

・Ａグループ                   ・Ｂグループ 

配 達 件 数      ４１件         配 達 件 数      ２０件 

配達花株数  １２，２７３株         配達花株数   ５，２０１株 

 

・合計 

配 達 件 数      ６１件 

配達花株数   １７，４７４株 

 

  

 



 

 

 （１） 自然・歴史・環境等を生かした多様な利用プログラムの提供や、他団体・企業などが主催するイベン

ト等にも共催・協賛を行い、利用者ニーズに応えました。 

     

 （２） 公園の冬季利用促進 

冬の利用促進事業として、地区公園や近隣公園内に歩くスキーコースや冬の散歩道の造成、街区

公園内に雪山の造成を行い、市民の皆様の健康維持・増進のため、親子などが触れ合える野外スポ

ーツなどの機会を創出し、地域特性である積雪寒冷地における冬季の公園利用の促進を行いました。 

    ・永山中央公園 ： 歩くスキーコース造成 

    ・クリスタルパーク ： 冬の散歩道造成 

    ・金 星 公 園 ： 冬の散歩道造成、そり滑り用築山整備 

    ・豊岡第 ２公園 ： そり滑り用築山整備 

 

 

 

（１） 特別清掃 

     日々の清掃も含め、公園内トイレの天井、壁面等のほこりや虫の死骸及び蜘蛛の巣等、トイレ全体

を清潔に保つため、高圧洗浄機を使用し、トイレに付着している汚れの除去を行いました。 

    また、スチームクリーナーを使用し、ドアノブに付着した細菌や、便座、タンクの隙間等の掃除しにくい

部分を高圧スチームで噴きかけ除菌、殺菌の洗浄を行いました。 

 

（２）簡易トイレのリース 

    公園内に設置されている、古い簡易トイレを安全面や衛生的な面を考え、新しくきれいなトイレを設置

することにより、公園の利用・普及促進にも繋がることから、簡易トイレのリースを行いました。 

・設置場所 ： （Ｂグループ北星地区） 大町ひぐま公園 

 

 

  

都市における公園緑地は、みどりの確保による都市環境の向上のほか、自然とのふれあいや憩い・や

すらぎの場、スポーツに親しむ場など様々な役割を担っています。こうした都市公園等を安心・安全・適正

に管理運営することを大前提として、事業を実施しました。 

 

 （１）運営業務 

① 運動施設の利用調整 

       インターネットを利用した旭川市公共施設予約サービス「よやく～る」の運用を行い、施設や利用

５. 公園緑地におけるスポーツ・余暇活動や健康の維持増進 

 

６. 公園トイレの美化、清掃の徹底 

 

７. 都市公園等の管理運営及び利用促進 

 



方法等の基本情報の発信、リアルタイムの空き情報や大会予定の提供と予約受付、利用指導、

各種スポーツ団体等との調整・要望対応を行いました。（内訳・別記１） 

 

       ・利用調整施設数 ： ８公園 ２２施設（内訳・別記１） 

                

    ② 利用調整 

       不法行為等に対する対応、苦情・要望に対する対応、原因の分析と発生局面の防止、情報発信

による啓発に取り組みました。 

 

    ③ 情報の収集・整理と反映 

       利用実態・利用満足度等の調査や公園の自然情報の把握、また、他都市の公園の管理運営に

関する必要な情報を収集・整理し、利用者の要望・意見を反映した運営を行いました。 

 

④ 運動施設の使用期間延長 

       利用者のサービス向上及び利用促進のため、運動施設使用期間の延長を実施しました。 

        延長期間 ： １０月２０日～１０月３１日 

 

 （２） 管理運営業務 

   ① 植物管理（樹木・芝生・草花・草地管理、草刈、除草、施肥、剪定、刈込、防除、灌水、冬囲い、危

険木伐採等） 

      それぞれの植物の有する機能を維持・達成させるため、公園内植物の健全な育成の確保に努め

ました。 

 

    ② 施設管理（保守点検、修繕、清掃、警備、監視、保安等） 

       建物、工作物、設備等の公園施設の持つ機能を十分に発揮させ、利用者が安全・安心・快適に、

また、効率的に利活用できるよう施設の管理を行いました。 

 

    ③ その他管理（備品管理、水道光熱費管理等） 

       公園維持管理業務に係る備品、光熱費等を適切に管理し、維持管理に努めました。 

 

    ④ 公園愛護団体等との協働の推進 

       市内の公園を広く市民に浸しまれるよう、地域住民の積極的な活動と参加を得て、公園に対す

る愛護思想の向上、また、公園の利用促進と地域活動の活性化を図りました。 

 

    ⑤ 環境への配慮 

       緑を保全育成する立場から、地球環境にやさしい環境活動を積極的に推奨した社会づくりに努



め、管理業務を実施いたしました。 

      ▪環境汚染の防止及び環境改善の取り組み 

      ▪ごみの減量・リサイクルへの取り組み 

・旭川市ごみ減量等優良事業所（ブロンズ事業所） 

      ▪地球温暖化防止の取り組み 

        ・北海道グリーン・ビズ認定制度 

        ・旭川市地球温暖化対策実行計画 

        ・地球温暖化対策「COOL CHOICE」、「ｆｕｎ ｔｏ ｓｈａｒｅ」に賛同し、低酸素社会づくりに参加 

      ▪緑のリサイクル（剪定した枝等の再利用や、刈草、落葉を土壌改良剤としての堆肥化） 

   

⑥ 親水施設休止及び時間短縮の試行について 

       旭川市と事前協議を行い、公園維持管理費の節減と効率的な管理のため、親水施設、水飲み

場、トイレの休止及び稼働期間や時間の短縮を実施しました。 

 

 （３） 緊急時の体制及び対応 

     市民に「安全・安心・安らぎが感じられる公園」を提供し、公園利用者の危機を未然に防止するととも

に、事故・災害等が発生した場合に被害を最小限に止めるため、利用者の生命、身体及び施設の安

全の確保と被害を防止・軽減することを目的として、迅速かつ適切な安全対策・対応の実施をいたし

ました。 

 



収益目的事業 

 公園利用者の利便性と市民サービスの更なる向上に資するため、公園施設に自動販売機を設置いたし

ました。 

 発生した利益は公益目的事業に充当し、同事業の継続的かつ確実な展開を図り、広く市民に還元いたし

ます。 

 

 （１） 自動販売機設置場所 

Ａグループ（合計 ８台） 

設 置 場 所 種  類 設置台数 備  考 

クリスタルパーク 飲 料 水 

氷 菓 子 

１台 

１台 

 

東部中央公園 飲 料 水 １台  

東光ふれあい公園 飲 料 水 １台  

かむい中央公園 飲 料 水 １台  

ご り ょ う 公 園 飲 料 水 １台  

東旭川屯田公園 飲 料 水 １台  

日 ノ 出 公 園 飲 料 水 １台  

 

 

Ｂグループ（合計 ４台） 

設 置 場 所 種  類 設置台数 備  考 

 

永山中央公園 

飲 料 水 

菓子・菓子パン 

氷 菓 子 

１台 

１台 

１台 

 

末広中央公園 飲 料 水 １台  

 

自動販売機設置台数合計  １２台 

 

今後も自動販売機が設置可能な公園について検討を行い、設置してまいります。 



 

 （１） 職員研修 

     接遇研修、個人情報保護法研修、作業（草刈・剪定・冬囲い等）研修、労働安全衛生研修、救命講

習、遊具点検講習、事務研修等を実施し、作業技術の向上とともに利用者サービスの向上を図った。 

 

 （２） 組織体制 

     別表１のとおり 

Ⅳ そ の 他 の 事 項 



【 Ａグループ 】

【 Ｂグループ 】

別記１

旭 川 大 橋 左 岸 広 場

西 神 楽 広 場

令和７年度（２０２５年度）運動施設利用状況一覧

施 設 名 使 用 承 認 件 数 利 用 人 数公 園 名

ソフトボール場（Ｂ面）

ソフトボール場（Ａ面）

軟式野球場（Ｂ面）

軟式野球場（Ａ面）

小 計

神 陵 公 園

日 ノ 出 公 園

雨 紛 広 場

軟式野球場（Ａ面）

軟式野球場（Ｇ面）

軟式野球場（Ｆ面）

軟式野球場（Ｅ面）

軟式野球場（Ｄ面）

ソフトボール場（Ｃ面）

ソフトボール場（Ｂ面）

軟式野球場（Ａ面）

サッカー兼ラグビー場

軟式野球場（Ｄ面）

軟式野球場（Ｃ面）

軟式野球場（Ｂ面）

14 404

24 521

82 1,576

92 1,749

0 0

10 161

5 50

5 80

182 3,249

141 2,502

30 1,168

22 942

32 631

6 63

1 20

48 751

804 16,79318

2,926110
ソフトボール場（Ｂ面）

ソフトボール場（Ａ面）

826

公 園 名 施 設 名 使 用 承 認 件 数 利 用 人 数

末 広 中 央 公 園
ソフトボール場（Ａ面） 62 1,209

軟式野球場（Ｂ面） 35

910 19,313
合 計

22

使 用 承 認 件 数 利 用 人 数

北旭川大橋下流右岸広場 ソフトボール場 0 0

旭 橋 上 流 右 岸 広 場 ソフトボール場 9 485

小 計 4 106 2,520

施 設 数



令和８年３月３１日現在

別表１株式会社 旭川公園管理センター　管理運営組織形態

株式会社
大芝

株式会社
丸蔵

平間造園
株式会社

株式会社
翠光園

Ａグループ Bグループ

清香園山田植木
株式会社

北海道グリーン
工業株式会社

株式会社
緑建産業

有限会社
岩戸造園

株式会社
いずみガーデン

株式会社
緑土興産

北海道グリーン
工業株式会社

株式会社
イハラ

株式会社
新見産業

株式会社
ホッカイコーポ

レーション

監 査 役

経 理 係

坂田植木
株式会社

株 主 総 会

取 締 役 会

代表取締役

専務取締役

常務取締役

事 務 局 長

企 画 係

事 業 係

修 繕 係

※ 管理センター （本部）

総 務 課 事 業 課

庶 務 係


